Приложение к приказу МБУ ККМ
Новосибирской области

от  28 декабря   2016 № __66-Д_

План мероприятий по улучшению качества предоставляемых услуг

в Муниципальном бюджетном учреждении «Карасукский краеведческий музей» Новосибирской области
	№ п/п
	Предложения Общественного Совета
	Наименование мероприятия /Действия
	Срок исполнения
	Ответственный
	Результат

	1.
	Поддерживать в актуальном состоянии размещение информации о своей деятельности на официальном сайте www.bus.gov.ru, в соответствии с требованиями установленными приказом Минфина России от 21.07.2011 № 86н. «Об утверждении порядка предоставления информации государственным (муниципальным) учреждением, ее размещения на официальном сайте в сети Интернет и ведения указанного сайта» (с изменениями и дополнениями)
	Поддержка в актуальном состоянии информации о деятельности  МБУ ККМ Новосибирской области   на официальном сайте www.bus.gov.ru
	постоянно
	Ревенко Д.С.
	Информация размещена в соответствии с установленными требованиями

	2.
	Поддерживать в актуальном состоянии размещение информации о своей деятельности на сайте  МБУ ККМ Новосибирской области    в соответствии с требованиями установленными приказом Минфина России от 21.07.2011 № 86н. «Об утверждении порядка предоставления информации государственным (муниципальным) учреждением, ее размещения на официальном сайте в сети Интернет и ведения указанного сайта» (с изменениями и дополнениями)
	Информационное наполнение раздела на сайте  МБУ ККМ Новосибирской области   «Независимая оценка качества» в соответствии с установленными требованиями.
	постоянно
	Крикау Л.В. Ткаченко Ю.А.
	Информация размещена в соответствии с установленными требованиями

	2.
	Обеспечить получателям услуг постоянную техническую возможность выражения мнений о качестве оказываемых услуг
	Проведение онлайн опроса на сайте  МБУ ККМ Новосибирской области   о качестве предоставления услуг
	постоянно
	Крикау Л.В. Ткаченко Ю.А.
	Ежеквартальный мониторинг  мнения пользователей о качестве услуг

	3.
	Обеспечить условия доступности услуг в соответствии с требованиями создания доступной среды для граждан с ограниченными возможностями здоровья
	Действия в соответствии с Планом адаптации для малоподвижных групп населения  МБУ ККМ Новосибирской области на 2016-2020 гг.
	В течение года по мере выделения финансирования
	Кузьмичева О.А.
	Повышение уровня комфортности и доступности услуг в музее


